KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim,

Rasa syukur saya panjatkan kehadirat Yang Maha Tinggi, Allah SWT atas
segala nikmat dan karunia-Nya sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini, yang
merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan studi akhir pada Universitas
Indonusa Esa Unggul Fakultas Ekonomi.

Judul yang penulis sajikan dalam skripsi ini adalah “Analisis Pengaruh
Biaya Personal Selling dan Biaya lIklan Terhadap Nilai Penjualan Polis
Pada PT. AXA Life Indonesia”.

Telah banyak pengetahuan, pengalaman serta bimbingan yang penulis peroleh
dari berbagai pihak selama penyusunan skripsi ini. Oleh karena itu, pada kesempatan
ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada berbagai pihak yang telah
membantu, mendorong, memotivasi baik secara langsung maupun tidak langsung
dalam studi dan terlebih dalam membuat tugas skripsi ini, perkenankanlah penulis
sampaikan kepada:

1. Allah SWT atas segala nikmat, karunia dan rejeki yang tiada henti.

2. Ibu Prof. DR. Hj. Kemala Motik Abdul Gafur, SE, MM, selaku Rektor
Universitas Indonusa Esa Unggul.

3. Bapak DR. Erman Munzir, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Indonusa

Esa Unggul.



4. TIbu Rina Anindita, SE, MM, selaku Ketua Jurusan dan Pembimbing Materi yang
telah berkenan meluangkan waktu, tenaga serta pikirannya guna memberi
petunjuk, bimbingan dan pengarahan yang sangat berharga mengenai penyusunan
skripsi ini sehingga dapat terselesaikan.

5. Para Dosen tercinta yang penulis banggakan.

6. Ibunda, ayahanda, dan kakak tercinta yang selama ini selalu memberikan
semangat kekuatan serta dorongan doa sehingga penulis dapat selalu tegar
didalam menjalankan perkuliahan ini.

7. Board of Director, Manajer dan staff PT. AXA Life Indonesia yang telah
memberikan persetujuan, dukungan dan banyak membantu dalam penyusunan
skripsi ini.

8. Teman-teman penulis di Universitas Esa Unggul yang tidak dapat disebutkan satu
persatu, yang selalu memberikan bantuan, dukungan, masukan, kritikan, dan
saran yang dapat membantu penulis menyelesaikan skripsi ini.

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua
pihak. Segala kritik dan saran yang dapat menyempurnakan skripsi ini sangat penulis

harapkan, sehingga skripsi ini menjadi lebih sempurna.

Jakarta, September 2008
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